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POLITICAS DE CONTRATACION

SALIDAS GRUPALES EN BUS:

Por cancelaciones con mas de 15 dias de anticipacion a la fecha de salida, se procederd
al reembolso total de la reserva.

Por cancelaciones realizadas entre los 15 y 8 dias de anticipacidn a la fecha de salida,
se cobrara el valor de la butaca turistica de acuerdo al servicio contratado.

Por cancelaciones entre los 7 y los 3 dias de anticipacién a la fecha de salida, se cobrara
el valor de la butaca turistica de acuerdo al destino contratado mas una noche de
NO-SHOW correspondiente al hotel contratado

Por cancelaciones presentadas dentro de las 48hs previas a la salida o NO-SHOWS, NO
CORRESPONDE NINGUN TIPO DE DEVOLUCION

Las tarifas publicadas corresponden a habitaciones cuddruples, triples y dobles, en
relacién a un promedio grupal de 2,5 por habitacidn

La reserva sera efectiva con el pago del 30% del total del paquete por pasajero. Sélo el
pago del 60% del paquete asegura el congelamiento de tarifas.

Es condicién necesaria para que el servicio sea brindado segun lo acordado, que se
efectle el pago del 100% del paquete 10 dias antes de la fecha de salida.

En el caso de menores de edad, queda establecido que los nifios de 0 a 3 afios no
abonan nada; en los nifos de 4 a 6 afios deben abonar el 75% del valor total del
paquete y los mayores de 7 aiflos deberdn abonar el 100% del valor.

Los valores que se publican son en pesos y en efectivo en lo referido a los destinos
nacionales. El pago de la tarifa en 1, 3, 6 pagos o Ahoral2 tiene recargo puesto por la
entidad bancaria, no es un interés establecido por la agencia de viajes.

DOCUMENTACION REQUERIDA:
Ciudadanos argentinos:

A destinos nacionales: portacion de documento nacional de identidad vigente y en
buen estado

A paises del MERCOSUR (Brasil, Bolivia, Paraguay, Uruguay y Venezuela) y Estados
Asociados (Chile, Colombia, Ecuador y Peru): portacidon de DNI Digital (libreta celeste o
tarjeta) o en su defecto pasaporte vigente.

En caso de Viajar a otros paises es necesario contar con el pasaporte vigente.
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Viajes al extranjero:

® Los residentes argentinos pueden viajar a las naciones sudamericanas citadas con DNI
digital o pasaporte vigente de su pais.

e En caso de viajar a otros paises es necesario contar con el pasaporte vigente.

e Se recomienda realizar las consultas a los consulados de los paises que pretendan
visitar por cualquier requisito de documentaciéon adicional que pueda resultar
necesaria.

Menores de 18 afios:

e Ademas del documento de viaje habilitado (DNI digital o pasaporte vigente), si lo hace
solo con uno de sus padres, ademds de demostrar la relacidon parental con alguno de
los documentos citados, deberd acompafar la autorizacion del padre/madre ausente
otorgada por escribano publico, coénsules argentinos en el exterior, jueces
competentes, autoridades del Registro de Estado Civil y Capacidad de las Personas,
consules extranjeros en la Argentina y jueces de paz.

Los organizadores declinan toda responsabilidad en caso que, ademas de lo expuesto aqui, se
le exija algln otro requisito a la normativa vigente dispuesta por la Direccién Nacional de
Migraciones (www.migraciones.gob.ar) a la fecha de salida de este pais en la de los tours. De
ser rechazada la concesiéon del visado por alguna autoridad debido a causas particulares del
cliente, o se resigne su entrada a un pais por carecer de de algunos de los requisitos
correspondientes que se exigen o algun defecto de la documentacién, correra a cuenta del
viajero cualquier gasto que esto origine, pudiéndose aplicar por parte de los organizadores las
penalidades establecidas en las condiciones generales de anulacidon y desistimiento.



